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 ПРЕСС-ВЫПУСК 

 

Ко Всемирному дню информационного cообщества 

 
Республика Крым является, прежде всего, потребителем информационно-

коммуникационных технологий. Следует отметить, что уровень охвата организа-

ций республики средствами информатизации по многим направлениям достаточно 

высок и имеет тенденцию к росту. Практически, все активно функционирующие 

организации республики используют в своей работе персональные компьютеры и 

глобальные информационные сети. Отмечено, что персональные компьютеры ис-

пользовали в среднем 99% штатных сотрудников. При этом, этот показатель в 2018 

году практически не отличался от средних показателей по Российской Федерации 

и Южному федеральному округу.  

Наибольшим спросом у организаций пользуется: электронная почта, поиск 

информации в сети, осуществление банковских и других финансовых операций.  

Четыре из пяти организаций используют Интернет для получения отдельных 

видов государственных услуг.  

Около половины предприятий прибегают к поиску сведений из Единого гос-

ударственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним, государ-

ственного кадастра недвижимости. 

Каждое десятое предприятие воспользовалось государственной регистра-

цией результатов и прав интеллектуальной собственности. 

 Все большее значение приобретает электронный документооборот, его ис-

пользуют уже две трети организаций. 

Заслуживают внимания информационные процессы в государственных ор-

ганах управления и интерес к ним со стороны других организаций. Использует Ин-

тернет для взаимодействия с органами управления более 90% организаций. 

 В четырех из пяти случаев пользователь стремится получить информацию 

для предоставления заполненных форм статистической и налоговой отчетности.  

Каждое второе учреждение используют Интернет для участия в закупках то-

варов (работ, услуг) для обеспечения государственных или муниципальных нужд. 

Одновременно, Республика Крым отстает по числу организаций, имевших специ-

альные программные средства, например, такие как система ERP (система плани-

рования ресурсов предприятия) - их доля среди опрошенных в 2018 году занимала 

всего 4%. Использование такой системы как CRM (система управления взаимоот-

ношениями с клиентами) отмечено у 6% предприятий. С более низким показателем 

(2%) использовалась SCM (система управления целями поставок).  

 
При использовании материала ссылка на Крымстат обязательна. 

 

 


